SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV NA UCELY PREVERENIA SCHOPNOSTI SPLACAT UVER

informacia o spracivani osobnych Gdajov dotknutych oséb je poskytovana spolo¢nostou PROFI CREDIT Slovakia,
s.r.o., Pribinova 25, 824 96 Bratislava, ICO: 35 792752 (dalej len ,PROFI CREDIT SLOVAKIA“) v zmysle ¢&l. 13
Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tGdajov (dalej len ,Nariadenie GDPR“) a v sulade so
zdkonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov.

DOTKNUTA OSOBA: ka?da fyzickd osoba (Ziadatel o tver, dlznik, spoludlinik), ktorej platobni schopnost si
spolo¢nost PROFI CREDIT SLOVAKIA na zaklade zdkonnej povinnosti alebo na zéklade poskytnutého suhlasu
preveruje v registroch definovanych tymto dokumentom, pripadne poskytuje informacie do tychto registrov
(dalej len ,,dotknuta osoba“).

AKO BUDU OSOBNE UDAJE SPRACUVANE?

INFORMACIA O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV V NEBANKOVOM REGISTRI KLIENTSKYCH INFORMACI{

Non Banking Credit Bureau, zdujmové zdruzenie pravnickych osdb, ICO: 42 053 404, so sidlom Mlynské Nivy 14,
821 09 Bratislava (dalej aj ako ,,NBCB“), prevadzkovatel Nebankového registra klientskych informdacii dotknutej
osobe tymto poskytuje informacie suvisiace so spracivanim osobnych udajov v Nebankovom registri klientskych
informacii a s uplatfiovanim prdv dotknutej osoby v zmysle Nariadenia GDPR.

A. VSEOBECNE INFORMACIE SUVISIACE SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV DOTKNUTEJ OSOBY

Nebankovy register klientskych informacii — éast tzv. ,suhlasovy” register (dalej len ,NRKI“) znamena databazu
udajov vytvorenu na ucely uvedené v tejto informacii. NBCB spracuva v NRKI osobné Udaje dotknutej osoby na
zaklade suhlasu so spractvanim osobnych udajov.

Nebankovy register klientskych informacii — éast Register spotrebitelskych Uverov v zmysle zakona €. 129/2010
Z.z. o spotrebitelskych Uveroch a o inych Uveroch a pozickdch pre spotrebitelov (dalej len ,Zakon o
spotrebitelskych tiveroch”) je registrom podla § 7 ods. (3) Zakona o spotrebitelskych Uveroch a registrom podfa
§ 8 ods. (20) Zakona ¢. 90/2016 Z.z. o Uveroch na byvanie (dalej len ,,Zakon o uveroch na byvanie“), v rozsahu
podla § 7 ods. (9) Zakona o spotrebitelskych Gveroch (dalej len ,Register”). Bankové subjekty a veritelské
subjekty v pripade, ak poskytuju spotrebitelsky Uver podla Zakona o spotrebitelskych Uveroch (dalej len
,Veritel'ské subjekty”), su v stlade so Zdkonom o spotrebitelskych Gveroch a Zdkonom o Uveroch na byvanie
povinné poskytnut osobné Udaje do Registra a ziskavat ich z Registra bez sthlasu dotknutej osoby.

Kategdrie osobnych Gdajov spracuvanych o dotknutej osobe v NRKI, su udaje v rozsahu uvedenom v Ziadosti a v
pripade uzatvorenia zmluvy o Gvere v rozsahu uvedenom v zmluve, pricom ucel ich spractvania je poskytovanie
osobnych Udajov tretim stranam, s cielom vzajomného informovania sa tretich stran o bonite, doveryhodnosti a
platobnej discipline ich klientov, ochrana opravnenych hospodarskych zaujmov veritelskych subjektov a
prevencia pred Uverovymi podvodmi.

Kategdrie osobnych udajov spractivanych o dotknutej osobe v Registri su urcené Zakonom o spotrebitelskych
Uveroch a Zakonom o Uveroch na byvanie. Uéelom spractivania osobnych tdajov v Registri je poskytovanie
spotrebitelskych Uverov a posudzovanie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky uver tak, ako je
vymedzeny Zakonom o spotrebitelskych Uveroch a Zdkonom o Uveroch na byvanie.

Pravnym zdkladom pre spracuvanie Vasich osobnych udajov v NRKI je Vas suhlas udeleny podla ¢l. 6 ods. 1 pism.
a) Nariadenia GDPR. Udelenie suhlasu v zmysle predchadzajlcej vety je dobrovolné a ako dotknutd osoba mate



pravo kedykolvek odvolat sthlas so spracovanim osobnych tdajov, ktoré sa Vas tykaju. Odvolanie sihlasu nema

vplyv na zdkonnost spractivania Vasich osobnych Udajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim.

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov v Registri je ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR (plnenie zakonnej

povinnosti v zmysle Zakona o spotrebitelskych Uveroch a Zakona o Uveroch na byvanie).

Ak sa dotknuta osoba omeska so splacanim svojich zavazkov alebo ich z ¢asti prestane splacat, vznikne v NRKI

tzv. negativna informacia o platobnej schopnosti dotknutej osoby (dalej len ,,Negativna informacia“). V pripade,

ak dotknutad osoba zacne zavazky opatovne riadne splacat, nebude mat takdto naprava platobnej schopnosti

vplyv na existenciu Negativnej informacie.

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov dotknutej osoby po vzniku Negativnej informacie je ¢l. 6

ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR. Opravnené zaujmy pre spracivanie osobnych udajov po vzniku Negativnej

informacie su:

e minimalizacia pravdepodobnosti nesplatenia poskytnutého finanéného plnenia, ktoré bolo dotknutej osobe
poskytnuté,

e minimalizacia pravdepodobnosti Ubytku (straty) majetku na strane Veritelskych subjektov,

e zvy$enie schopnosti Veritelskych subjektov konat s odbornou starostlivostou,

o celospolocensky zaujem na predchadzani dverovym podvodom, a

e celospolocensky zaujem na zniZzovani zadlZenia dotknutych osob.

Zdrojom osobnych udajov v NRKI a Registri su tretie strany, ktorym ich poskytli dotknuté osoby.

Osobné udaje spracivané o dotknutej osobe v NRKI su poskytované tretim stranam, ktorych zoznam je
zverejiiovany a pravidelne aktualizovany na webovom sidle www.nbcb.sk.

Osobné udaje spracuvané o dotknutej osobe v NRKI mozu byt spristupfiované prostrednictvom Slovak Banking
Credit Bureau, s.r.o., ICO: 35 869 810 so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava (dalej len ,,SBCB*) aj bankam
a pobockdm zahrani¢nych bank ako opravnenym uzivatelom Spolocného registra bankovych informacii, ktorych
zoznam je zverejnovany a pravidelne aktualizovany na webovom sidle www.sbch.sk a inym opravnenym
subjektom v zmysle platnych pravnych predpisov.

Spolocny register bankovych informacii (dalej len ,, SRBI“) je vytvoreny v stlade s ustanovenim §92a ods. (1)
Zakona €. 483/2001 Z.z. o bankach (dalej len ,Zakon o bankach”) ako spolo¢ny bankovy register, ktorého
prevadzkovatelom je spolo¢nost SBCB, zriadeny ako spolo¢ny podnik pomocnych bankovych sluzieb v sulade s
ustanovenim § 92a ods. (2) Zakona o bankach.

Osobné Udaje spraciivané o dotknutej osobe v Registri mozu byt v zmysle § 7 ods. 6 a Zdkona o spotrebitelskych
uveroch a prislusnych ustanoveni Zdkona o Uveroch na byvanie spristupfiované bankam, zahrani¢nym bankam a
pobockam zahrani¢nych bank, dalsim veritelskym a inym subjektom definovanym tymito pravnymi predpismi.
Zoznam veritelskych subjektov, bank, zahrani¢nych bank a pobociek zahrani¢nych bank a registrov udajov o
spotrebitelskych Gveroch a ich prevadzkovatelov v zmysle Zdkona o spotrebitelskych tUveroch je uvedeny na
stranke www.nbs.sk.

U¢elom spractvania Vasich osobnych Udajov pri ich poskytovani uzivatelom SRBI zo strany NBCB
prostrednictvom SBCB, a pri ich poskytovani tretim stranam zo strany SBCB prostrednictvom NBCB, je vzajomné
sa informovanie tretich stran a opravnenych uzivatefov SRBI o bonite, déveryhodnosti a platobnej discipline ich
klientov (dotknutych os6b), dalej ochrana opravnenych hospodarskych zaujmov veritelskych subjektov a
prevencia pred Uverovymi podvodmi.

Pravnym zdkladom pre poskytovanie osobnych udajov dotknutych osdb uzivatelom SRBI zo strany NBCB
prostrednictvom SBCB, a pre ich poskytovanie tretim stranam zo strany SBCB prostrednictvom NBCB je suhlas
dotknutej osoby udeleny podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR. Udelenie suhlasu v zmysle predchddzajuce;j


https://www.nbcb.sk/sk/
http://www.sbcb.sk/
https://nbs.sk/

vety je dobrovolné a dotknutd osoba ma pravo kedykolvek odvolat sthlas s tymto spractivanim osobnych
udajov. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spractvania osobnych Udajov zaloZeného na suhlase pred
jeho odvolanim.

Doba spracovania a uchovavania osobnych tdajov dotknutej osoby:

e v NRKI a doba spracovania a uchovavania osobnych udajov pri ich poskytovani uzivatefom SRBI zo strany
NBCB prostrednictvom SBCB je 5 rokov od udelenia suhlasu dotknutou osobou a v pripade uzatvorenia zmluvy
medzi Veritel'skym subjektom a dotknutou osobou je doba spracovania a uchovavania osobnych udajov doba
trvania zmluvy a 5 rokov od zdniku zavazkov voci Veritelskému subjektu vyplyvajucich zo zmluvy. Doba
spracovania a uchovavania osobnych Udajov po vzniku Negativnej informacie zodpoveda dobe trvania zmluvy
a 5 rokov od zaniku zavazkov dotknutej osoby voci Veritelskému subjektu vyplyvajucich zo zmluvy.

e v Registri je doba trvania zmluvy a 5 rokov od zaniku Vasich zavazkov voci Veritelskému subjektu vyplyvajucich
zo zmluvy.

Nasledne su osobné Udaje zaradené do predarchivnej starostlivosti v silade so vseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

NBCB spracuva osobné udaje prostrednictvom sprostredkovatela, spolo¢nosti CRIF — Slovak Credit Bureau, s.r.o.,
so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09, Bratislava. Dal$im sprostredkovatelom NBCB je spolo¢nost CRIF S.p.A. so
sidlom Via M. Fantin 1-3, 40131 Bologna, Taliansko.

Osobné udaje spracuvané v NRKI a Registri nie st zverejiiované, ani poskytované do tretich krajin.
B. INFORMACIE SUVISIACE S UPLATNOVANIM PRAV DOTKNUTEJ OSOBY V ZMYSLE NARIADENIA GDPR

Nariadenie GDPR dotknutej osobe vo vSeobecnosti prizndva viaceré prava, medzi ktoré patri najma pravo na
pristup k osobnym udajom, pravo na opravu osobnych udajov, pradvo na vymazanie osobnych Udajov (tzv. pravo
,Na zabudnutie”), prdvo na obmedzenie spracivania osobnych Udajov, oznamovacia povinnost v suvislosti s
opravou alebo vymazanim osobnych (dajov alebo obmedzenim spractvania osobnych udajov, pravo na
prenosnost osobnych Gdajov, prdvo namietat spractvanie osobnych Udajov, pravo, aby sa na Vas nevztahovalo
automatizované individudlne rozhodovanie vratane profilovania, a iné.

Nie vSetky prava, ktoré dotknutej osobe priznava Nariadenie GDPR, je vSak mozné uplatnit na spracovatelské
operacie, ktoré s osobnymi udajmi dotknutych os6b vykonava NBCB ako prevadzkovatel. NizSie uvedeny zoznam
obsahuje zékladny prehlad Vasich prav, ktoré je moiné zo strany dotknutej osoby uplatnit vo¢i NBCB ako
prevadzkovatelovi.

I. Pravo na pristup k osobnym tdajom

1) Dotknuta osoba ma prévo ziskat potvrdenie o tom, ¢i NBCB, ako prevadzkovatel, spractiva jej osobné udaje,
a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k takymto osobnym tdajom. Zarovers ma dotknutd osoba pravo
ziskat informacie o:

e Uceloch spracuvania jej osobnych udajov,

e  kategoriach osobnych udajov, ktoré su o nej spracivané,

e prijemcoch alebo kategdriach prijemcov, ktorym boli alebo budu jej osobné Udaje poskytnuté, najma o
prijemcoch v tretich krajinach alebo medzinarodnych organizaciach,

e predpokladanej dobe uchovavania jej osobnych udajov,

e  existencii prava pozadovat opravu osobnych Udajov tykajucich sa jej osoby alebo ich vymazanie alebo
obmedzenie spracuivania

e prave podat staznost dozornému organu,



2)

3)

4)

e 0 zdroji ziskania jej osobnych udajov, pokial tieto neboli ziskané priamo od nej,
e  existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania (NBCB vSak v sucasnosti nevykondva
automatizované rozhodovanie ani profilovanie dotknutej osoby).

Dotknuta osoba ma prévo ziskat kopiu osobnych Udajov, ktoré sa o nej spracuivaju. Pravo ziskat takuto képiu
vSak nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych osdb. Viac o spdsobe ziskania takejto kdpie
najdete v Casti ,,Postup vybavovania vasej Ziadosti“.

NBCB poskytne dotknutej osobe képiu osobnych tGdajov, ktoré o nej osobe spracuva. Ak dotknutd osoba poda
Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa poskytnu v beine pouzivanej elektronickej podobe.
NBCB, ako prevadzkovatel, je vSak opravneny poziadat dotknuti osobu o poskytnutie dodatocnych informacii
potrebnych na potvrdenie jej totoznosti v pripade, ak bude mat opravnené pochybnosti v suvislosti s
totoznostou dotknutej osoby podavajucej takito Ziadost. Viac informacii o spdsobe ziskania takejto kdpie
najdete v Casti ,Postup vybavovania vasej Ziadosti“.

Dotknutd osoba ma pravo podat staznost alebo navrh na zacatie konania podla § 100 zdkona ¢. 18/2018 Z.z
o ochrane osobnych Udajov, ak ma za to, Ze jej prava alebo slobody boli porusené v suvislosti so spracivanim
jej osobnych Udajov zo strany NBCB. Takuto staznost alebo navrh na zacatie konania, méze dotknutad osoba
adresovat Uradu na ochranu osobnych tdajov SR (dataprotection.gov.sk).

Il. Pravo na opravu osobnych udajov

Dotknutd osoba ma prdvo na to, aby NBCB, ako prevadzkovatel, bez zbytocného odkladu opravil nespravne

osobné Udaje tykajuce sa jej osoby. Zarovert ma so zretelom na Ucely spracivania pravo na doplnenie neldplnych

osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

lll. Pravo na vymazanie osobnych udajov

1)

2)

Dotknutd osoba ma pravo dosiahnut u NBCB, ako prevadzkovatela, bez zbytoéného odkladu vymazanie
osobnych udajov tykajucich sa jej osoby a NBCB je povinné bez zbyto¢ného odkladu vymazat jej osobné tdaje,
ak bude splneny niektory z nasledovnych dévodov:

e 0sobné udaje dotknutej osoby uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,

e osobné udaje dotknutej osoby sa spracuvali nezakonne,

e osobné udaje dotknutej osoby musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost podla prava
Eurdpskej Unie alebo prava SR, ktorému prevadzkovatel podlieha,

e ak dotknutd osoba odvola suhlas so spracivanim osobnych udajov v pripade spractivania v NRKI a
poskytovania osobnych udajov uzivatefom SRBI zo strany NBCB prostrednictvom SBCB,

e ak dotknutd osoba Uspesne namietala voci spracuvaniu, v pripade tych spracovatelskych operacii, ktoré
su vykonavané na zdklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR, a
neprevazuju ziadne opravnené dovody na spracuvanie.

Upozornujeme, Ze:

e pravo odvolat sthlas so spractivanim osobnych Gdajov mé dotknuta osoba iba pri tych spracovatelskych
operaciach, ktoré si vykonavané na zaklade jej suhlasu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR a
nie pri tych spracovatelskych operdcidch, ktoré NBCB vykondva na zdklade ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia
GDPR (plnenie zdkonnej povinnosti; teda spracuvanie osobnych udajov v Registri).

e pravo dosiahnut u NBCB, ako prevadzkovatela, vymazanie osobnych idajov ma dotknuta osoba iba pri
tych spracovatelskych operaciach, pri ktorych Uspesne namietala ich spractvanie, a ktoré st vykonavané
na zaklade oprdvneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR (teda aZz v pripade
existencie Negativnej informacie) a nie pri tych spracovatelskych operaciach, ktoré NBCB vykonava na
inom pravnom zaklade. Viac informdcii o prave namietat voéi spracivaniu Vasich osobnych udajov
najdete v Casti ,,Prdvo namietat spractivanie osobnych tdajov” (bod VII. nizsie).


https://dataprotection.gov.sk/uoou/

IV. Pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov

1) Dotknutd osoba ma pravo na to, aby NBCB, ako prevadzkovatel, obmedzil spractivanie jej osobnych tdajov,
pokial péjde o jeden z nasledovnych pripadov:

e dotknuta osoba napadne spravnost jej osobnych Gdajov, a to po¢as obdobia umoziiujiceho NBCB overit
spravnost osobnych Gdajov; NBCB bude spravnost osobnych Udajov dotknutej osoby overovat
predovsetkym so zdrojom, z ktorého boli ziskané, a ktorej dotknutd osoba Udaje v suvislosti s Uverovou
zmluvou, resp. Ziadostou o jej uzavretie, poskytla,

e spracUvanie osobnych udajov dotknutej osoby je protizakonné a dotknutd osoba namietala proti
vymazaniu jej osobnych udajov a namiesto toho Ziadala o obmedzenie ich pouZzitia,

e NBCB, ako prevadzkovatel, uz nepotrebuje osobné udaje dotknutej osoby na ucely spracuivania, ale
potrebuje ich dotknutd osoba na preukdzanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie svojich pravnych
narokov,

e dotknutd osoba namietala vocli spracuvaniu, v pripade tych spracovatelskych operdcii, ktoré su
vykonavané na zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR, a to az do
overenia, €i neprevazuju Ziadne opravnené dovody na spracuvanie.

2) Upozorriujeme, Ze pravo dosiahnut u NBCB, ako prevadzkovatela, obmedzenie spractvania osobnych tudajov
tykajucich sa dotknutej osoby je mozné uplatnit pri tych spracovatelskych operaciach, pri ktorych dotknuta
osoba namietala ich spractvanie, a ktoré su vykonavané na zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods.
1 pism. f) Nariadenia GDPR (teda aZ v pripade existencie Negativnej informacie) a nie pri tych
spracovatelskych operaciach, ktoré NBCB vykondva na inom pravnom zaklade. Viac informacii o prave
namietat voci spracivaniu Vasich osobnych udajov najdete v Casti ,Prdvo namietat spractivanie osobnych
udajov” (bod VII. nizsie).

3) Ak dojde k obmedzeniu spractvania osobnych Udajov dotknutej osoby podla odseku 1, takéto osobné udaje
sa s vynimkou uchovavania nasledne spracuvaju len so suhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie,
uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej
osoby, alebo z dévodov doleZitého verejného zaujmu Eurdpskej Unie alebo jej clenského Statu.

4) Pokial dotknuta osoba dosiahla obmedzenie spractivania podla odseku 1, prevadzkovatel informuje dotknutu
osobu pred tym, ako bude obmedzenie spracivania zrusené.

V. Oznamovacia povinnost v suvislosti s opravou alebo vymazanim osobnych udajov alebo obmedzenim
spracuvania osobnych udajov

NBCB, ako prevadzkovatel, oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné udaje dotknutej osoby poskytnuté,
kazdu opravu alebo vymazanie osobnych Udajov alebo obmedzenie spractvania uskuto¢nené podla ¢lanku 16,
¢lanku 17 ods. 1 a ¢lanku 18 Nariadenia GDPR, pokial sa to neukaZze ako nemozné, alebo si to nevyZaduje
neprimerané Usilie. NBCB dotknuté osoby o tychto prijemcoch bude informovat, ak to budete pozadovat.

VI. Pravo na prenosnost osobnych udajov

Nariadenia GDPR dotknutej osobe, v suvislosti so spracivanim jej osobnych Udajov priznava pravo preniest
osobné udaje dalsiemu prevadzkovatelovi. Toto pravo vsak modzete vyuzit iba pri tych spracovatelskych
operaciach, ktoré su vykonavané na zdklade Vasho suhlasu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR.

Pravo na prenosnost osobnych Udajov dotknutej osobe vsak nemdzete uplatnit pri tych spracovatelskych
operaciach, ktoré su vykonavané na zaklade zdkonnej povinnosti v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR
alebo opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR.

VII. Pravo namietat spracuvanie osobnych tGdajov

Podla ¢l. 21 Nariadenia GDPR ma dotknuta osoba pravo namietat z dévodov tykajucich sa konkrétnej situacie
proti spracuvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, ak sa vykonava na zdklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. e)



Nariadenia GDPR (spractvanie vo verejnom zaujme) alebo ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR (spractvanie
na zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela alebo tretej strany).

NBCB nespractiva osobné udaje dotknutych os6b na ucely priameho marketingu a neuskutochuje ich
profilovanie.

Uvedené pravo moze dotknuta osoba uplatnit vyhradne pri tych spracovatelskych operacidch, ktoré su zalozené
na pravnom zaklade oprdvneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia GDPR (teda aZ v pripade
existencie Negativnej informécie).

VIII. Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

Dotknuta osoba ma vo vSeobecnosti pravo na to (v zmysle ¢l. 22 Nariadenia GDPR), aby sa na fiu nevztahovalo
rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylucne na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne
ucinky, ktoré sa dotknutej osoby tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyviiuju.

Upozornujeme, Zze NBCB neuskutocnuje voci dotknutym osobam Ziadne rozhodnutia, nevykonava Ziadne
profilovanie dotknutych oséb v zmysle predchddzajuceho odseku a v Ziadnom pripade nerozhoduje o schvalovani
Ziadosti o Uver Veritelskym subjektom. Z tohto dévodu Nariadenie GDPR dotknutej osobe neprizndva moznost
uplatnit vyssie uvedené pravo voci NBCB. Uvedené pravo viak moze dotknuta osoba uplatnit voci Veritelskému
subjektu, ako zdroju jej osobnych udajov v NRKI a Registri, ktory rozhoduje o Ziadosti o uzatvorenie zmluvy a
vykondva profilovanie dotknutej osoby.

IX. Oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov dotknutej osobe

1) V pripade, ak by doslo k poruseniu ochrany osobnych udajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému
riziku pre prava a slobody dotknutych oso6b, NBCB, ako prevadzkovatel, bez zbyto¢ného odkladu oznami
dotknutym osobam porusenie ochrany ich osobnych udajov.

2) Oznamenie uvedené v odseku 1 sa nevyZaduje, ak je splnena ktorakolvek z tychto podmienok:

e prevadzkovatel prijal primerané technické a organizacné ochranné opatrenia a tieto opatrenia uplatnil
na osobné udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov tyka, a to najma tie opatrenia, na
zéklade ktorych s osobné Gdaje necitatelné pre vietky osoby, ktoré nie st opravnené mat k nim pristup,
ako je napriklad Sifrovanie,

e prevadzkovatel prijal nasledné opatrenia, ktorymi sa zabezpeci, Ze vysoké riziko pre prava a slobody
dotknutych os6b uvedené v odseku 1 pravdepodobne uz nebude mat dosledky,

e by to vyzadovalo neprimerané usilie. V takom pripade d6jde namiesto toho k informovaniu verejnosti
alebo sa prijme podobné opatrenie, ¢im sa zaruci, Ze dotknuté osoby budu informované rovnako
efektivnym sp6sobom.

C. POSTUP VYBAVOVANIA ZIADOSTI DOTKNUTYCH 0SOB

Dotknutd osoba ma pravo uplatnit vy$sie uvedené prava aj prostrednictvom Ziadosti adresovanej NBCB ako
prevadzkovatelovi. Vasa Ziadost bude v zmysle platnych pravnych predpisov vybavena do jedného mesiaca.
Uvedena lehota sa mdZe v pripade potreby predizit o najviac daliie dva mesiace, pri¢om sa zohladni komplexnost
tiadosti a pocet Ziadosti. NBCB ako prevadzkovatel informuje dotknutd osobu o kazdom takomto predizeni do
jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s dovodmi zmeskania zakladnej lehoty.

NBCB sa snazi vyhoviet vSetkym Ziadostiam, avsak vynimoéne médze nastat situdcia, kedy nebude mozné Ziadosti
dotknutej osoby vyhoviet. Nevyhovenie Ziadosti z opravnenych ddvodov je vsak aZ poslednou moznostou. V
pripade nejasnosti alebo nelplnosti Ziadosti bude NBCB dotknutl osobu kontaktovat so Ziadostou o objasnenie
alebo poskytnutie doplfiujucich informacii. Vynimocne sa méze stat, Ze NBCB bude mat pochybnosti o identite



dotknutej osoby. V takomto pripade bude osoba dodatocne poziadand o poskytnutie dalSich informdcii, ktoré
takéto pochybnosti odstrania.

Ziadosti dotknutej osoby bude vyhovené vo forme, v akej ju poda alebo v pripade, ak osoba uvedie v Ziadosti int
formu vybavenia Ziadosti, bude jej vyhovené v takejto forme. Ak napriklad osoba posle NBCB Ziadost postou,
vybavenie Ziadosti bude NBCB adresovat osobe taktieZ poStou. Ak viak v takejto Ziadosti osoba uvedie, Ze si praje,
aby jej NBCB odpovedal e-mailom, NBCB Ziadost osoby, podpisant kvalifikovanym elektronickym podpisom,
vybavi elektronickymi prostriedkami, za podmienok uvedenych nizsie v texte. Pokial vSak bude mat NBCB
oprévnené pochybnosti o identite osoby, ktoré nebudu nasledne odstranené, méze Ziadost osoby vybavit tak, ze
posle odpoved doporucene postou na adresu posledného trvalého pobytu dotknutej osoby.

NBCB poskytuje viacero moznosti, ako je mozné podat Ziadost suvisiacu s uplatiiovanim prav dotknutej osoby.
Na jej vytvorenie mdze osoba vyu?it pripravené formulare Ziadosti. V tomto pripade sta¢i dotknutou osobou
vypisat osobné Udaje (aby NBCB identifikovala osobu) a nasledne Ziadost odoslat. Formular Ziadosti je mozné
ndjst na odkaze: www.nbcb.sk/upload/source/nbcb-ziadost

Vyplnenu ziadost mo6zZe dotknutd osoba NBCB dorudit:

e osobne do klientskeho centra NBCB, ktoré sidli na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,
e  postou adresovanou na adresu: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,
e e-mailom na: nbcb@nbcb.sk.

Pokial sa dotknuta osoba rozhodne:

e podat Ziadost osobne v klientskom centre NBCB, je nevyhnutné preukazat totoZnost dotknutej osoby
dokladom totoZnosti.

e dorudit Ziadost prostrednictvom inej osoby, je nevyhnutné, aby takdto osoba disponovala notérsky
overenym plnomocenstvom. V zaujme ¢o najvacsej ochrany dotknutej osoby nemdze NBCB spristupnit
osobné udaje dotknutej osoby komukolvek bez dostatoéného preukazania opravnenia konat v mene
dotknutej osoby.

e poslat Ziadost postou, je nevyhnutné Ziadost dotknutou osobou vlastnoruéne podpisat.

Medzi potencidlne najnebezpecnejsi spdsob poskytnutia osobnych Udajov dotknutou osobou v suvislosti s
uplatiiovanim jej prdv v zmysle tohto informacného dokumentu patri komunikacia prostrednictvom
elektronickych prostriedkov. Z tohto dovodu tymto spésobom akceptujeme v plnej miere iba Ziadosti, ktoré su
podpisané kvalifikovanym elektronickym podpisom. V pripade, ak ndm dotknutd osoba posle e-mailom Ziadost,
ktora nebude podpisana zaru¢enym elektronickym podpisom, vybavenie takejto Ziadosti méze trvat dlhsiu dobu,
nakolko z dovodu ochrany osobnych tdajov dotknutej osoby je nevyhnutné, aby NBCB nemalo oddvodnené
pochybnosti o identite dotknutej osoby. Z tohto dévodu NBCB méze Ziadat dodatoéné informacie potrebné na
potvrdenie totoZnosti dotknutej osoby. Rovnako dotknutej osobe nemusi byt takymto spésobom vyhovené v
plnej miere a Ziadost osoby v pripade pochybnosti o identite mézeme vybavit tak, Ze kdpiu osobnych Gdajov
dotknutej osoby (resp. iné prislusné vybavenie Ziadosti) NBCB posle doporucene postou na adresu posledného
trvalého pobytu dotknutej osoby.

Dalsie doplfiujtce informacie tykajuce sa spractvania osobnych tdajov zo strany NBCB v NRKI a Registri, ako aj
uplatfiovania prav dotknutej osoby je mozné ziskat:

= v Klientskom centre, ktoré sidli na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,
= telefonicky na tel. ¢.: +421 2 59207515, alebo
= e-mailom na elektronickej postovej adrese: nbcb@nbcb.sk.

Kontaktny Udaj zodpovednej osoby v zmysle GDPR urcenej prevadzkovatelom je: dpo@nbcb.sk.


https://www.nbcb.sk/upload/source/nbcb-ziadost-o-poskytnutie-kopie-osobnych-udajov-edt.pdf

SUHLAS SO SPRACUVANiIM OSOBNYCH UDAJOV DOTKNUTEJ OSOBY

1. Dolu podpisana dotknutd osoba suhlasi s tym, aby spolo¢nost PROFI CREDIT SLOVAKIA spracuvala, poskytla

a spristupnila jej osobné udaje:

- vrozsahu Udajov uvedenych v Ziadosti o Gver,

- av pripade uzatvorenia Zmluvy o Uvere na zaklade Ziadosti o Uver spractvala, poskytovala a
spristupriovala jej osobné Udaje dotknutej osoby, vridtane Udajov tykajlcich sa zavazkovych vztahov
dotknutej osoby vyplyvajlicich zo Zmluvy o Uvere medzi dotknutou osobou a spolo¢nostou PROFI CREDIT
SLOVAKIA a udajov o plneni zavazkov dotknutej osoby vyplyvajlcich z tychto vztahov,

(dalej len ,Udaje“) na UGcely uvedené v predchadzajicej informdcii o spractvani osobnych Gdajov
(predovsetkym bod 9. informacie) spolo¢nosti Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruzenie pravnickych
0s6b (NBCB) - prevadzkovatelovi Nebankového registra klientskych informacii (NRKI).

Platnost suhlasu so spractdvanim osobnych Udajov:

Dotknutd osoba udeluje sthlas na dobu 5 rokov odo diia poskytnutia osobnych tdajov v Ziadosti o uver,
a v pripade uzatvorenia Zmluvy o Uvere na dobu trvania tejto zmluvy a 5 rokov od zaniku vsetkych zavazkov
dotknutej osoby voci spolo¢nosti PROFI CREDIT SLOVAKIA vyplyvajucich zo Zmluvy o Uvere.

Udelenie suhlasu so spracdvanim osobnych udajov:

Dotknutd osoba udelenim sihlasu (zaskrtnutim prisluSného checkboxu vo webovom formulari) zaroven
vyhlasuje a potvrdzuje, Ze udeleny suhlas so spracivanim osobnych Udajov je slobodne danym, konkrétnym,
informovanym a jednoznaénym prejavom véle a pred udelenim suhlasu bola informovana o skuto¢nostiach
uvedenych v tomto dokumente.

2. Dolu podpisana dotknuta osoba udeluje spolocnosti Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruZenie
pravnickych oséb (NBCB) - prevadzkovatelovi Nebankového registra klientskych informacii (NRKI) suhlas, aby
prostrednictvom prevadzkovatela Spolocného registra bankovych informacii (SRBI) - spolo¢nosti Slovak
Banking Credit Bureau (SBCB), poskytla a spristupnila Udaje dotknutej osoby uZivatelom Spoloéného registra
bankovych informdcii (SRBI) uvedenym na www.nbcb.sk resp. na, www.sbcb.sk a to na tGcely vzdjomného

informovania sa uzivatelov Spolo¢ného registra bankovych informdcii (SRBI) o bonite, déveryhodnosti a
platobnej discipline ich klientov (dotknutych o0s0b), ochrany opravnenych hospodarskych zdujmov
nebankovych veritel'skych subjektov a prevencie pred Uverovymi podvodmi.

Platnost suhlasu so spracdivanim osobnych Udajov:

Dotknuta osoba udeluje sthlas na dobu 5 rokov odo dria poskytnutia osobnych Gdajov v Ziadosti o uver,
a v pripade uzatvorenia Zmluvy o Uvere na dobu trvania tejto zmluvy a 5 rokov od zaniku vsetkych zavazkov
dotknutej osoby voci spolocnosti PROFI CREDIT SLOVAKIA vyplyvajucich zo Zmluvy o Uvere.

Udelenie suhlasu so spracdvanim osobnych udajov:

Dotknutd osoba udelenim suhlasu (zaskrtnutim prislusného checkboxu vo webovom formuldri) zaroven
vyhlasuje a potvrdzuje, Ze udeleny suhlas so spracivanim osobnych udajov je slobodne danym, konkrétnym,
informovanym a jednoznacnym prejavom vole a pred udelenim suhlasu bola informovana o skuto¢nostiach
uvedenych v tomto dokumente.

3. Dolu podpisana dotknutd osoba udeluje spolocnosti Slovak Banking Credit Bureau (SBCB) -prevadzkovatelovi
Spoloc¢ného registra bankovych informacii (SRBI) v zmysle § 91 ods. 1 Zdkona o bankach suhlas, aby boli
vsulade s § 92a Zdkona o bankach spolocnosti PROFI CREDIT SLOVAKIA prostrednictvom Nebankového
registra klientskych informdcii (NRKI), prevadzkovatelom ktorého je Non Banking Credit Bureau, zaujmové
zdruZenie pravnickych osob (NBCB), poskytnuté vsetky Udaje o dotknutej osobe zo Spolo¢ného registra
bankovych informacii (SRBI) na ucely uvedené v predchadzajucej informacii o spractvani osobnych udajov.
Platnost suhlasu so spracivanim osobnych udajov:



http://www.nbcb.sk/
http://www.sbcb.sk/

Dotknuta osoba udeluje suhlas na dobu stanovenu v Zdkone o bankdch.
Udelenie suhlasu so spracdvanim osobnych udajov:
Dotknuta osoba udelenim suhlasu (zaskrtnutim prislusného checkboxu vo webovom formulari) zaroven

vyhlasuje a potvrdzuje, Ze udeleny suhlas so spracivanim osobnych Udajov je slobodne danym, konkrétnym,
informovanym a jednoznaénym prejavom véle a pred udelenim suhlasu bola informovana o skuto¢nostiach
uvedenych v tomto dokumente.

Platnost tohto znenia tohto dokumentu od: 1.9.2023



